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Com interpretar l’informe DISC?



El model DISC

El model DISC es basa en la teoria de Marston sobre 
les emocions i el comportament humà. 

És un model d'avaluació del comportament humà que classifica els 
trets de personalitat en quatre categories principals: 

Dominància, Influència, Estabilitat i Conformitat.

William Moulton Marston
Creador DISC

Com a curiositat Marston també és conegut per crear el personatge de còmic Wonder Woman a 
qui va integrar elements de la seva teoria DISC a través de les relacions amb els altres 
personatges.



El model DISC

El model de comportament DISC té com a objectiu principal 
comprendre els diferents estils de comportament 

sense etiquetar ni manipular a les persones. 

Reconeix que tots tenim el potencial per ser exitosos i que cada 
persona té un estil de comportament únic, format per una combinació 

dels factors de Dominància, Influència, Estabilitat i Conformitat.

És important destacar que cap estil de comportament és millor que un 
altre; cadascun té les seves pròpies fortaleses i àrees de millora. 



El model DISC

El model DISC també reconeix que tots tenim la capacitat d'adaptar-
nos a diferents estils de comportament, tot i que aquesta adaptació pot 

requerir més energia i esforç.

En resum, el model DISC proporciona un marc per comprendre les 
tendències naturals de cada persona i ofereix l’oportunitat d'adaptar-se 

conscientment segons la situació. 

L'objectiu és millorar la comunicació, la col·laboració i les relacions 
interpersonals per crear un entorn més positiu i productiu on les 

persones puguin treballar juntes de manera efectiva.



Perfil de comportament



Característiques més utilitzades



Característiques observables

D 
DOMINÀNCIA 

 
DESCRIPTORS: 

 

• Aventurera, Competitiva, Atrevida, 

Directa. 

• Parla per preguntar o opinar. 

• No li agrada perdre el temps, no li 

interessa la relació, decidida, to de 

veu alt i segur. 

 

VALOR EN L’EQUIP: 

• Inicia l’idea en general 

• Orientada a l’objectiu 

• Té iniciatives constantment 

• Innovadora 

 

 
ENTORN TREBALL IDEAL: 

• Lliure de control, supervisió i detalls 

• Un ambient innovador i orientat al futur 

• Espai per expressar idees i punts de vista 

• Un treball que no sigui rutinari 

• Treball amb reptes i oportunitats 

 

TENDÈNCIA SOTA PRESSIÓ: 

• Exigent, desesperada 

• Nerviosa 

• Agressiva 

• Egoista 

 
 

 
LIMITACIONS POSSIBLES: 

• Carència de tacte i diplomàcia 

• Abús d’autoritat 

• Estàndards de treball massa elevats 

• Exigeix molt, aviat i ràpid 

 

 



Característiques observables

I 
INFLUÈNCIA 

 

 
DESCRIPTORS: 

 

• Encantadora, Convincent, Entusiasta, 

Optimista. 

• Amigable i parladora. 

• Explica històries personals, gesticula 

molt, no li importa consumir temps 

amb vostè, to de veu alt. 

VALOR EN L’EQUIP: 

• Optimista u entusiasta 

• Creativa, dona alternatives 

• Motiva a les demés a assolir els seus 
objectius 

• Jugadora en equip 

• Negocia conflictes 

 
 

 
ENTORN TREBALL IDEAL: 

• Contacte constant amb la gent 

• Liure de control i detalls 

• Llibertat de moviment 

• Espai per escoltar idees 

• Supervisora democràtica amb la que et pots 
associar 

TENDÈNCIA SOTA PRESSIÓ: 

• Auto promotora 

• Massa optimista 

• Parladora 

• Poc realista 

 
 
 

 
LIMITACIONS POSSIBLES: 

 

• Poc atenta als detalls 

• Poc realista al avaluar a la gent 

• Confia indiscriminadament amb la gent 

• Escolta ocasionalment 

 

 



Característiques observables



Característiques observables



Resum dels aspectes clau
en els estils de conducta



Roda de perfils professionals



Com els reconeixem?



Aspectes claus en la comunicació



Moltes gràcies!


